«Im Schweizer MICE-Markt
braucht es mehr L.euchttiirme»

INSPIRATION MARKET Anfang 2014 findet bereits zum zweiten Mal der
Inspiration Market in fUnf verschiedenen Stadten statt. Corinne Droxler,
Leiterin Marketing & Event Services bei der Veranstalterin Celebration-
point AG, Uber das neue Vermarktungsformat fur Schweizer MICE-
Anbieter, die Bedeutung von Liveplattformen und die Potenziale

der Schweizer Meeting Industry.

VON RUEDI ULMANN

MK Celebrationpoint hat im
letzten Jahr eine neue Plattform
fiir Eventplaner lanciert, den
Inspiration Market. Was unter-
scheidet dieses Format von den
bisherigen durchgefiihrten MICE-
Roadshow-Events?

CORINNE DROXLER Am Grundsatz
hat sich nicht viel gedndert. An
vorderster Stelle steht nach wie
vor die schnelle Ideen- und Infor-
mationsbeschaffung. Nach drei
erfolgreichen Jahren wollten wir
das Konzept aber auffrischen.
In der heutigen schnelllebigen
Gesellschaft, vor allem inner-
halb der Eventbranche, &ndern
sich die Bediirfnisse rasch. Wir
wollten vom Messecharakter
weggehen und wieder vermehrt
auf Emotionen und Erlebnisse
setzen. Mit dem Inspiration Mar-
ket riicken wir damit ins Zentrum
zurick, wovon unsere Branche
von Grund auf lebt: von Innova-
tionen und Inspirationen.

MK Warum sollen Eventplaner
den Inspiration Market besuchen
und was erwartet sie?

DROXLER Weil man auf der Suche
nach neuen Eventideen schnell

fiindig wird. Veranstaltungsver-
antwortliche von Firmen, Agen-
turen oder Vereinen sind kosten-
los eingeladen und kénnen sich
in einer stimmigen Atmosphére
inspirieren lassen. Pro Stadt pra-
sentieren bis zu 25 spezialisierte
Anbieter im Zwei-Minuten-Takt
ihre Angebote und Dienstleis-
tungen. Beim anschliessenden
Networking-Apéro konnen ver-
tiefte Informationen und neue
wertvolle Kontakte gesammelt
werden. Neben Ziirich, Bern,
Basel und Luzern findet dieses
Mal auch eine Runde in der Ost-
schweiz statt. Fiir eine kurzwei-
lige und unterhaltsame Moderati-
on sorgen Schweizer Comedians
wie Stefan Biisser oder die Harul’s
International Swiss Comedy.

MK An der Schnittstelle zwischen
Anbietern und Planern erleben
Sie beide Seiten und deren
Bediirfnisse. Wie hat sich der
Schweizer MICE-Markt aus Sicht
der Dienstleister in den letzten
Jahren entwickelt?

DROXLER In den letzten Jahren hat
sich einiges getan und es wurde
viel investiert. Vor allem in Be-

mm Markt fiir neue Eventideen

Am Inspiration Market kénnen Veranstaltungsplaner in einem erleb-
nisreichen Rahmen maglichst schnell attraktive Ideen und persénliche
Kontakte mit Dienstleistern aus der Eventbranche sammeln. Pro Stadt
prasentieren sich auf einer Buhne jeweils 25 Anbieter mittels kurzer

Prasentationen, sogenannter Slams.
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Mehr Informationen und Anmeldung unter
www.celebrationpaoint.ch/inspirationmarket

54 Special

Corinne Droxler,
Leiterin Marketing &
Event Service

Celebrationpoint AG

zug auf die Qualitdt hat sich der
Markt stark entwickelt. Dadurch
dass die Anspriiche immer héher
werden, ergeben sich aber auch
Schwierigkeiten. Etwa durch tie-
fere Budgets fiir Incentives oder
auch durch die Preistransparenz
der Online-Portale. Die Prozesse
sind viel schneller geworden und
oftmals gewinnt so ganz einfach
der billigste Anbieter. Hinzu kom-
men die strengeren Compliance-
Richtlinien. Vor allem im Bereich
der Luxushotellerie ist es dadurch
sicher schwieriger geworden.

MK Wie positioniert sich Celebra-
tionpoint in diesem Markt?

DROXLER Mit verschiedenen On-
line- und Eventplattformen fiih-
ren wir Anbieter und professi-
onelle Seminar-, Kongress- und
Eventplaner von Firmen, Event-
agenturen und Marketingent-
scheider aus Grossunternehmen
zusammen. Das Netzwerken hat
in der Branche einen grossen Stel-
lenwert. Deshalb bieten wir neben
diversen Beratungs- und Marke-
tingservices vor allem Networ-
king-Anlésse an. Die Leute wollen
aber nicht nur Kontakte kntipfen
und neue Angebote kennenler-
nen, auch der Erlebnischarakter
spielt eine wichtige Rolle. Das hat
sich aufgrund von verschiedenen

Analysen, Erfahrungen und per-
sonlichen Gesprdchen mit Event-
planern und Anbietern heraus-
kristallisiert. Mit dem Inspirati-
on Market reagieren wir auf das
Bediirfnis nach einer Plattform in
diesem Format.

MK Welches Potenzial hat der
MICE-Markt Schweiz im Bereich
Infrastruktur?

DROXLER Bei den Tourismusorga-
nisationen ist zum Beispiel noch
ein grosses Potenzial vorhanden,
vor allem im Bereich Vermark-
tung. Fiir Destinationen gilt es mit
einer Topinfrastruktur und Qua-
litdt zu tiberzeugen. An Venues
und Investitionen fehlt es sicher
nicht. Heute bietet fast jedes Ho-
tel Seminarrdume an. Liicken gibt
es aber im Bereich Grossevents.
Es fehlen Leuchttiirme.

Oft wird in Altes investiert
und Neubauten wie das Kon-
gresshaus in Ziirich kdnnen nicht
realisiert werden, weil die Wege
oftmals sehr lange sind und Po-
litik und Stimmvolk die Bedeu-
tung solcher Bauten zu wenig se-
hen. Welche Auswirkungen eine
Location auf eine Stadt und ihre
Region haben kann, zeigt das KKL
in Luzern. Solche Leuchttiirme
mit internationaler Ausstrahlung
braucht es. m
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